
品質保証・品質方針 

当社は、高機能なエッセンスを未来に伝えるケミカルパートナーとして、お客さまに

より安全で高品質の製品を提供し、事業の発展のため最大限の貢献をしていきます。そ

の実現に向けて、品質保証の基本、品質方針に基づき PDCA サイクルを回して品質管

理を行い、品質と顧客満足の向上に取り組んでいます。 

 

品質保証の基本 

1. 製品企画から、設計・開発、生産、販売、顧客サービスに至る各部門の品質に関

わる管理基準を定め、その適切な運用によって信頼性、安全性が高く、高品質の

製品を提供するとともに品質の維持向上、並びに顧客への品質保証を図る。 

2. 品質保証を全社的に有効に機能させるため、当社は品質マネジメントシステム

を確立し、実施し、維持し、かつ、継続的な改善に向けた取り組みを推進する。 

3. すべての従業員は、この品質保証の基本方針を遵守し、品質保証管理規程に従っ

て業務を遂行しなければならない 

 


